
4.2. Информация о деятельности офисов обслуживания потребителей 

 

N Офис 
обслу
живан

ия 
потре
бител

ей 

Тип 
офиса 

Адрес 
местонахожден

ия 

Номер 
телефона, 

адрес 
электронной 

почты 

Режим 
работы 

Предоставляемые 
услуги 

Количество 
потребителей, 
обратившихся 

очно в 
отчетном 
периоде 
(2021 г) 

Среднее 
время на 

обслужива
ние 

потребите
ля, мин. 

Среднее время 
ожидания 

потребителя в 
очереди, мин. 

Количество 
сторонних 

организаций на 
территории офиса 

обслуживания (при 
наличии указать 

названия 
организаций) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
1 МУ 

ППЭС 
Админист
ративный 
корпус 

г. Комсомольск-
на-Амуре, ул. 
Просвещения, 1 

(4217)54-98-10, 
(4217)54-95-17 
priemnaya@
muppes.kms.
ru 

ПН-ПТ, 
с 8.00 до 

17.00,  
обед с 

12.00 до 
13.00 

1. Консультации по 
всем видам 
деятельности 
предприятия 
2. Получение 
первоначального 
доступа к личному 
кабинету, 
регистрация и 
авторизация 
потребителя (при 
тех. присоединении) 
2. Прием и выдача 
документов 

 
1277 

 
15  

 
2 

 
нет 

 


